Bogoté D.C., 01 de noviembre de_'2018'

B

Senicres e e e e e
REPRESENTANTES LEGALES COMPANIAS DE SEGUROS
Bogota

_ REF: INVITACIGN PUBLICA No 001 DE 2018 - SELECCIGN DE
LA GOMPANIA ASEGURADORA PARA CONTRATAR LA
POLIZA GRUPO VIDA DEUDORES QUE ‘AMPARE LA VIDA
. DE LOS DEUDORES DE CREDIFAMILIA CF - DECRETO
2555 de 2010 CIRCULAR EXTERNA 022 DE 2014 Y 003
- DE 2ox7 DE LA SFC :

CREDIFAMILIA COMPANIA DE FINANCIAMIENTO S.A. (CREDIFAMILIA CF)

invita a las Compafias de Seguros-autorizedas por la Superintendencia Financiera

de Colombia para operar en el Ramo de Seguro de Vida Grupo Deudores, a

participar en la licitacién No. 001 de 2018 de: Credifamilia-CF; cuyo objeto es: -
“Contratar la Comparifa de Seguros que otorgue la péliza Grupo Vida Deudores, que

ampare la vida de los deudores asociados a los créditos con garantia hipotecaria o

feasing habztacwnal cuyo tomador es CREDIFAMILM CF” '

En éste orden de 1deas de conform1dad con 10 establemdo en el Tltulo 2 del libro
36 de la Parte 2 del Decreto 2555 del 2010, modlﬁcado por los Decretos 673 del 02
de abril de 2014 ¥ 1534 del 29 de sepuembre de; 2016 -asi-econio 1as instrucciones
impartidas por la Supermtendencm "'Fmanczera de . Colombia . mechante las
Circulares Externas 022 de Julio 30 _d ‘-_-2014 v, 003 del 28 .de febrero de 2017
incorporadas a la Citcular Externa 029 de 2014, se 1nforma que, las Compamas de
Seguros mteresadas debera_n cumphr con los sxgulentes o ‘

- REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD'

Podran presentar postura aguellas Aseguradoras que cumplan ¥ demuestren los
SLgulentes reqmsﬂos de adm131b1hdad ,

1. Acredltar que se ' encuéntran autorxzadas por la Supermtendenma
Financiera-de Colombia para operar el ramo’ de ségifo objeto de esta
hcltacmn para -lo cual déberan’ allegar Cettificado de existencia ¥

‘”representacxon legal eéxpedido por la Supermtendenma Finanmera de
. Colombia; ¢on una antigiiedad no’ superior a 30 dias, o



2. Contar con una calificacién de riesgo crediticio Vigﬁai o superior a “A”
otorgada por una calificadora de riesgo vigilada por la SFC,-
adicionalmente deberd cumplir con los siguientes requisitos:

REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD ADICIONALES .

a. Deben informar y demostrar que cuentan con una red suficiente

-.".‘..suscnpcxon a'mivel nacignal.: - e
i Las Ccmpamas de- Seguros deberan mformar y demostrar que tienen
fpresenma‘_ fisica: mech

{propia o contratada)} de medlcos y laboratorios para los procesos de

e' oficmas de jatencmn en 1as s1gu1entes

Mede]hn, Cah Barranquitla,
Bucaramanga v Eje Cafetero (Mamzales Armenia o Pereira, alguna
de estas ciudades}.

.. .ai’,kAcredltar que cuentaﬁ cof’ uri S1stema de Atencmn Al Consumidor” -
. Financigro((SAC) que permlta de manera- efectlva la.recepcion de.

- reclamaciones:de smlestros la, atencion: oportuna de 1os siniestros y

‘}_;:\especxalmente los: de tipe rhasivo en; caso de catastrofe -y los pagos de

" “los siniestros.

Para 1a demostracmn de Ios requlsltos admmnales, antermrmente senalados .
bastara con la certificacién firmada por el Representante Legal donde conste:

i

9
CHL

La exlstenma de uh s1stema SAC con 1as condlcmnes antes senaiadas .
“Lar existencia dé la Red de atencién. L
“Relacién’ de los. Centros medlcos - mechcos adscntos a la Red del, o
. ofefents, que ‘debe terier conid minitio: ) :
“Nombre del' Centfo Médico o Medlco adscrito.
" “Direccién del Centro ‘Médico i o Medlco adscnto .
‘Direccién de corrés électrénico del Centro ‘Médico o Medlco adscnto

Teléfonos de contacto.

. ‘Acreditar‘que cuentan con’in Plan dé Contingehcia ‘y:?COntiﬁuidad‘jl"

del Negocio adecuado para administrar la operacion, de manera tal

UL que mcluya elementos tales como: prevencién y atencién de
. _emergenc:las admmmtraomn de crisis, planes de contmgenma para

responder a las fallas e mterrupcmnes espemﬂcas de un sistema o

' ",proceso V.. capacudad de retorno a la operacion 1 normal Este requisito

se debe acreditar .con la: certxﬁcamon que en. tal sentido emita el

'Representante Legal.



e. | Reaseguro: Las aseguradoras deberan entregar la lsta de
' Reaseguradoras con las cuales respaldara el _programa de seguros
. que sera adjudicado, asi como el porcenta_]e de partmlpacwn

" Los reaseguradores que respalden la propuesta debera.n estar .
inscritos en ¢l REACOEX y contar, como minimo, con la siguiente .

calificacion: _
CALIFICADORAS l CALIFICACION
Standard & Poor’s E - A
AM. Best T AT
Moodys o ‘l A2
Fitch . l A
Valium and Ris};:

f. Que ninguno de los Representantes legales, directivos o accionistas con
part1c1pac10n superior al 5% de la Aseguradora, esté:

i. Vinculade por parte de las autoridades competentes a cualquier
tipo de investigacién por delitos de narcotrafico, terrorismo,
secuestro, lavado de activos y/o conexos,

it. Incluido en listas para el control de lavade de activos
administradas por cualquier autoridad nacional o extranjera, tales
comeo la Oficina de Control de Activos en el Exterior {OFAC) del
Departamento del Tesoro de los Estados Unidos de América o

iii. Condenado por parte de las autoridades competentes en cualguier
tipo de proceso judicial relacionado con la comisién de cualquier
hecho punible. :

La Aseguradora deberd aportar la relacién de sus accionistas con
participacién superior al 5% indicando su ntmero de documento de
identidad.

g- En caso tal que una misma aseguradora pueda postularse tanto para la
licitacion que CREDIFAMILIA CF lleva a cabo para la adjudicacién de la
péliza Todo Riesgo Incendio y Terremoto para sus deudores, como para la
presente licitacién, - dicha aseguradora tmnicamente podra ser la
Aseguradora Adjudicataria en una (1) de las dos (2} Licitaciones.

Asi las cosas se informan a las aseguradoras que, el dia 08 de noviembre de 2018
en las oficinas de CREDIFAMILIA CF, ubicadas en la Carrera 11 A, No, 69-08 de la
ciudad de Bogota, a partir de las 9:00 am hasta las 17:00 pm., se realizara la
entrega del Pliego de Condicionies a cada Aseguradora.



Una vez retirado el Pliego de Condiciones, hasta el dia 16 de noviembre de 2018, a
partir de las 9:00 a.m. hasta las 16:00 p.m., se recibiran preguntas y solicitudes
de aclaracién al ' mismo; y con posterioridad se recibiran los documentos a través
de los cuales las Aseguradoras certifican el cumphmmnto de los requisitos de
admisibilidad, asi como el respectlvo Acuerdo de Confidenmalldad debldamente
susacrito.

Cordial sag;ldo,“ o
e S&.:>

DIEGO FEBRNANDO PRI
Representante Legal
CREDIFAMILIA COMPARIA DE FINANCIAMIENTO S.A.

O MARTINEZ



