familid
CARRERA 11A NO. 69 — 08, BOGOTA- COLOMBIA

AVISO DE OFERTA PUBLICA DE BONOS HIPOTECARIOS

CUARTO LOTE DE LA EMISION Y COLOCACION DE BONOS HIPOTECARIOS VIS -
CREDIFAMILIA 2017
MONTO TOTAL DE LA EMISION: Hasta $ 275.000.000.000

SERIE B: EL CUARTO LOTE POR CIENTO OCHENTA 'Y UN MILLONES SEISCIENTOS
CUARENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS DIEZ UVR 181.649.610, AUMENTABLE A
DOSCIENTOS SETENTA Y DOS MILLONES CUATROCIENTOS SEIS MIL CINCUENTA'Y
CINCO UVR 272.406.055

La Junta Directiva de Credifamilia Compafiia de Financiamiento S.A. (“Credifamilia” o el “Emisor”),
en sesidn extraordinaria celebrada el dia 17 de mayo de 2017, autoriz6 la Emisién y Colocacion
de los Bonos Hipotecarios VIS Credifamilia 2017 (“Bonos Hipotecarias VIS”) de que trata el
presente Aviso de Oferta Publica, lo cual consta en el Acta No. 91, facultando a la administracion
para que realice las modificacibn o ajustes necesarios en atencion a los requerimientos o
solicitudes que realice la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC), la Bolsa de Valores
de Colombia S.A. (BVC) o Depo6sito Centralizado de Valores de Colombia (Deceval)
respectivamente.

El Reglamento de Emision y Colocacién de los Bonos Hipotecarios VIS fue aprobado por la Junta
Directiva de Credifamilia, lo cual consta en el Acta No. 91 del 17 de mayo de 2017.

La SFC por medio de Oficio No 2017071605-019-000 del 6 de septiembre de 2017, se pronuncio
frente al cumplimiento de los requisitos correspondientes para la inscripcion automatica de los
Bonos Hipotecarios VIS que hacen parte de la emision.

Asimismo, la Junta Directiva de Credifamilia Compafiia de Financiamiento S.A. (“Credifamilia” o el
“Emisor”), en sesioén ordinaria celebrada el dia 26 de septiembre de 2018, autoriz6 la reapertura de
la Emision de los Bonos Hipotecarios VIS Credifamilia 2017 (“Bonos Hipotecarias VIS”) de que
trata el presente Aviso de Oferta Publica, lo cual consta en el Acta No. 109 del mismo érgano social.

La SFC por medio de Oficio bajo No de radicacion 2018119253 del 27 de diciembre de 2018 aprobo
la reapertura de la Emision de los Bonos Hipotecarios VIS Credifamilia 2017 (“Bonos Hipotecarias
VIS”).

1. EMISOR

Credifamilia se constituye en el Emisor de los Bonos Hipotecarios VIS ofrecidos mediante el
presente Aviso, cuyo domicilio principal es la Carrera 11A No. 69 — 08, Bogot4, Colombia.

Péagina 1



2. CONDICIONES DE LA OFERTA

Monto Total de la Emision

El monto total de la emision de los Bonos Hipotecarios VIS, para las dos (2) Series (Serie A —
Pesos y Serie B - UVR) es de hasta $275.000.000.000. Por lo tanto, la suma de los montos emitidos
en las dos (2) Series no podra ser superior a $ 275.000.000.000. Los Bonos Hipotecarios VIS,
podran ser colocados en uno o varios Lotes. Como consecuencia de lo anterior, el monto de cada
Serie (Serie A y Serie B) sera definida al momento de realizar la emision de cada Lote, teniendo
en cuenta las condiciones del mercado. Para este lote se ofrece la serie B en UVR Unicamente.
Los Bonos Hipotecarios seran emitidos bajo la modalidad estandarizada.

Numero de Bonos a emitir
Para la Serie B (UVR) el numero de bonos a emitir sera de 21.258 aumentables a 31.879.

Monto Total del Lote que se ofrece

Por medio del presente aviso, se ofrece el cuarto lote de los bonos para la serie B por ciento
ochenta y un millones seiscientos cuarenta y nueve mil seiscientos diez UVR 181.649.610,
aumentable a doscientos setenta y dos millones cuatrocientos seis mil cincuenta y cinco UVR
272.406.055.

DESTINATARIOS DE LA OFERTA
La totalidad de la Emisién seré ofrecida al Publico en General.

Por Publico en General se entiende todas las personas juridicas, incluyendo, pero sin limitarse a
los Fondos de Pensiones y Cesantias, las personas naturales, menores de edad que posean tarjeta
de identidad, mayores de edad que posean cédula de ciudadania, documento de identificacion
personal — NIP, NUIP o NIT, asi como los extranjeros residentes en Colombia que tengan cédula
de extranjeria y cualquier otro Inversionista con la capacidad legal de adquirir los Bonos
Hipotecarios VIS.

3. PLAZO DE COLOCACION DE LA EMISION Y VIGENCIA DE LA OFERTA

El plazo de colocacién de la Emision sera de un (1) afio contado a partir del Dia Habil siguiente a
la publicacion del Aviso de Oferta Publica del Tercer Lote de la Emisién, el cual se entiende como
el plazo maximo con que cuenta el Emisor para ofrecer en el Mercado Publico de Valores la
totalidad o parte de la Reapertura de la Emision.

El monto total autorizado podra colocarse en uno o varios lotes dentro del término establecido en
el oficio emitido por la SFC.

La presente oferta tendra una vigencia de un (1) dia mediante el mecanismo de Subasta
Holandesa, contado a partir del Dia Habil siguiente a la publicacion del presente Aviso de Oferta
Publica. En consecuencia, el cierre de la Oferta PuUblica se verificard una vez transcurrida dicha
vigencia o cuando todos y cada uno de los Bonos Hipotecarios VIS ofrecidos hayan sido
adjudicados, si esto ocurre antes del vencimiento de la vigencia de la oferta.

4. DENOMINACION, VALOR NOMINAL E INVERSION MIiNIMA
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Los Bonos Hipotecarios VIS de la Serie B estardn denominados en Unidades de Valor Real
(“UVR”). Respecto de estos ultimos, el monto equivalente en moneda legal colombiana sera
calculado utilizando el valor de la UVR vigente en la Fecha de Suscripcién 29 de Abril de 2020, es
decir 275.2450.

El valor nominal de cada Bono Hipotecario VIS de la Serie B es de ocho mil quinientos cuarenta y
cinco Unidades de Valor Real (8.545 UVR). Cada titulo debera expedirse por un nUmero entero de
Bonos Hipotecarios VIS.

La inversion minima sera de ocho mil quinientos cuarenta y cinco Unidades de Valor Real (8.545
UVR) para la Serie B. En consecuencia, no podran realizarse operaciones, ni en el mercado
primario, ni en el mercado secundario, por un nimero inferior a un (1) Bono Hipotecario VIS.

5. MONTO MINIMO DE COLOCACION

El Monto Minimo de Colocacién corresponde al monto minimo que debe ser demandado por los
inversionistas por debajo del cual no se colocara el respectivo Lote, previsto en el Aviso de Oferta
Publica correspondiente. Cuando el monto demandado sea inferior al Monto Minimo de
Colocacioén, la adjudicacién de los Bonos Hipotecarios se declarara desierta y se resolveran los
contratos de suscripcion de los titulos celebrados en virtud de la oferta.

En caso de que no se obtengan demandas por un monto igual o superior al Monto Minimo de
Colocacién con ocasion al primer ofrecimiento de la Emision, la Fecha de Emision correspondera
al dia habil siguiente a la publicacion del siguiente Aviso de Oferta Publica en donde se haga el
nuevo ofrecimiento y se obtengan demandas por un monto igual o superior al respectivo Monto
Minimo de Colocacion.

El Monto Minimo de Colocacién en UVR es de ocho mil quinientos cuarenta y cinco Unidades de
Valor Real (8.545 UVR) para la Serie B.

6. LEY DE CIRCULACION

Los Bonos Hipotecarios VIS seran a la orden y tendran liquidez en el mercado secundario a través
de la BVC donde se encontraran inscritos, o mediante negociacion directa de los Tenedores de
los Bonos Hipotecarios VIS.

Deceval actuando en calidad de Administrador de la Emisidn desmaterializada, al momento en
que se vayan a efectuar los registros o anotaciones en cuenta de depdsito de los Tenedores de
los Bonos Hipotecarios VIS, acreditard en la cuenta correspondiente de los Bonos Hipotecarios
VIS, suscritos por cada Tenedor. La transferencia de la titularidad de los titulos, asi como los
actos propios de la circulacion como expediciéon, enajenacion, prenda, gravamen y cancelacion
de los derechos patrimoniales, se haran mediante los mecanismos de anotaciones en cuentas o
subcuentas de depdsito de los Tenedores de los Bonos Hipotecarios VIS en Deceval. Las
enajenaciones y transferencias de los derechos individuales se haran mediante registros y
sistemas electrénicos de datos, de acuerdo con el reglamento de operaciones de Deceval, el cual
se entiende aceptado por el inversionista al momento de realizar la suscripcién de los Bonos
Hipotecarios VIS.

Las entidades vigiladas por la SFC que efectlen inversion en dichos Bonos Hipotecarios VIS
deberan realizar la valoracion de acuerdo con lo establecido en el Capitulo | de la Circular 100
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(Basica Contable) de 1995 y de todas las normas que la modifiquen. Las demés entidades deberan
realizar la valoracién de acuerdo con las normas propias vigentes que les rijan.

7. DESTINACION DE LOS RECURSOS

Los recursos provenientes de la colocacion de la presente emision de los Bonos Hipotecarios VIS
seran utilizados en su totalidad por Credifamilia en la originacion de nuevos Créditos Hipotecarios,
dentro del giro ordinario de sus negocios, en un término no mayor a doce (12) meses contados a
partir de la Fecha de Suscripcién aplicable para cada uno de los Lotes. Transcurrido este periodo,
los recursos provenientes de la colocacién de los Bonos Hipotecarios VIS que no se hubieren
desembolsado en Créditos Hipotecarios seran destinados a realizar una Amortizacion
Extraordinaria, la cual se realizaré a prorrata entre todos los Tenedores de Bonos Hipotecarios VIS.

8. SERIE QUE SE OFRECE
En el presente Aviso de Oferta se ofrecen Bonos Hipotecarios VIS de la Serie B, la cual esta
denominada en UVR, su plazo es de 15 afos con vencimiento el 14 de septiembre de 2032.

9. FECHA DE EMISION Y FECHA DE SUSCRIPCION

La Fecha de Emisién de los Bonos Hipotecarios VIS — CREDIFAMILIA 2017 es el catorce (14) de
septiembre de 2017, la colocacion del cuarto lote se realizara el 28 de Abril de 2020.

La Fecha de suscripciéon corresponderd, al dia en que sea pagado integramente cada Bono, es
decir, el 29 de Abril de 2020 y el cumplimiento sera mediante el mecanismo “DVP”, entrega contra
pago, Sebra / Deceval.

10. PRECIO DE SUSCRIPCION

El precio de suscripcion de los Bonos Hipotecarios VIS estard conformado por el valor nominal
mas los intereses causados y calculados sobre el valor nominal de los titulos a suscribir,
calculados durante el menor de los siguientes periodos: a) el periodo entre la Fecha de Emision
y la Fecha de Suscripcién o b) el periodo entre la fecha del tltimo pago de intereses y la Fecha
de Suscripcion.

Bonos ofrecidos a la par:
Precio = Valor nominal * (1 + Interés acumulado)

En caso de descuento:
Precio = {[Valor nominal * (1 - Descuento)] * (1+ Interés acumulado)}

En caso de prima:
Precio = {[Valor nominal * (1 + Prima)] * (1+ Interés acumulado)}

Donde los intereses acumulados se calcularan:
Interés acumulado = [(1 + tasa)\(n/360)] - 1

Donde:
tasa: es la tasa efectiva anual del titulo.

n: son los dias transcurridos desde la Fecha de Emision cuando se suscribe antes de la primera

Fecha de Liquidacion de intereses o los dias transcurridos desde la ultima Fecha de Liquidacion
de intereses en los demas casos.
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En el evento en que el Emisor desee realizar ofrecimientos mediante Lotes posteriores a la Fecha
de Emision, la colocacion se realizard via precio o tasa de descuento; el cual podra estar dado a
la par, con prima o descuento toda vez que la totalidad de los Bonos Hipotecarios VIS tendran una
misma rentabilidad (Tasa Cupdn).

11. RENDIMIENTO E INTERESES

El rendimiento maximo correspondiente a la Serie UVR ofrecida en este Aviso de Oferta sera
publicado en el Boletin Informativo de la Bolsa de Valores de Colombia el dia 28 de Abril de 2020.
La tasa de rendimiento correspondera a la tasa de descuento de la presente colocacion.

12. PERIODICIDAD DE PAGO DEL CAPITAL Y LOS RENDIMIENTOS
El capital y los rendimientos de los Bonos Hipotecarios VIS se pagardn mensualmente (Mes
vencido) conforme a la Tabla de Amortizaciones.

De acuerdo con el articulo 6.1.1.1.5 del Decreto 2555 de 2010 de la Superintendencia Financiera
de Colombia, las siguientes condiciones aplicarian para la Emision:

e Los intereses s6lo podran ser pagados al vencimiento del periodo objeto de remuneracion.

e Los intereses se calcularan desde el dia del inicio del respectivo Periodo de Recaudo y
hasta la siguiente Fecha de Liquidacion. Se entendera por inicio del respectivo Periodo de
Recaudo, la Fecha de Emision para el primer pago de intereses y para los siguientes pagos
de intereses, se entenderd como fecha de inicio el dia siguiente a la Fecha de Liquidacion
del Periodo de Recaudo inmediatamente anterior. En caso de que dicho dia no exista en el
respectivo mes de vencimiento, se tendra como tal el Ultimo dia calendario del mes
correspondiente.

e Los intereses se calcularan empleando la siguiente convencién: 360/360: Corresponde a
afios de trescientos sesenta (360) dias, de doce (12) meses, con meses de treinta (30) dias
cada uno. Esta convencion se deberd utilizar de la misma manera para afios bisiestos.

e La Tasa de Corte sera expresada con dos (2) decimales en una notacién porcentual.

e El factor que se utilice para el calculo y la liquidacion de los intereses, sera de seis (6)
decimales aproximados por el método de redondeo, ya sea como una fraccion decimal
(0,000000) o como una expresion porcentual (0,0000%).

e Para el caso en que la Fecha de Pago de intereses, excepto la Ultima, corresponda a un
dia que no sea habil, el pago de intereses se realizara el siguiente Dia Habil y no se realizara
ningun ajuste a los intereses.

e Para el caso en que la ultima Fecha de Pago corresponda a un dia no habil, el Emisor
reconocerd intereses hasta el Dia Habil siguiente, dia en que se debera realizar el pago.
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e Los Bonos Hipotecarios VIS devengaran intereses Unicamente hasta la fecha donde venza
el Término de la Emisién. No habrd lugar al pago de intereses por el retardo en el cobro de
intereses o capital.

e Para efectos del cobmputo de plazos, se entendera, de conformidad con el Articulo 829 del
Cddigo de Comercio (Decreto 410 de 1971), que: “Cuando el plazo sea de meses o de
afos, su vencimiento tendré lugar el mismo dia del correspondiente mes o afio; si éste no
tiene tal fecha, expirara en el ultimo dia del respectivo mes o afio. El plazo que venza en
dia feriado se trasladara hasta el dia habil siguiente”. El dia de vencimiento sera habil dentro
del horario bancario. El dia sabado se entendera como no habil.

13. METODOLOGIA DE PAGO DEL CAPITAL Y LOS RENDIMIENTOS
La metodologia de pago del capital y los rendimientos sera la siguiente:

1. Para la serie B (en UVR), primero se realizaran pagos de rendimientos de cada serie,

2. Después se realizaran pagos de capital para amortizar la Serie B,

3. Por dltimo, se hara la Amortizacion Extraordinaria de los Bonos Hipotecarios VIS de la Serie
B, mediante sistema de prorrateo, si a ello hay lugar.

Habria lugar a Amortizacion Extraordinaria de los Bonos Hipotecarios VIS, si durante el Periodo de
Recaudo se produjo alguno o algunos de los eventos sefialados en la Seccién 1.11.2 del Prospecto.
Esta identificacion la hara Credifamilia, o el Administrador Sustituto de la Cartera si este existiera
y le avisara a Deceval para que esta realice el pago.

Los Bonos Hipotecarios VIS empezaran a generar rendimientos a partir de la Fecha de Emision, y
hasta su vencimiento final, de manera mensual.

Los pagos de capital y los rendimientos de los Bonos Hipotecarios VIS de la Serie B (UVR) se
realizardn en cada Fecha de Pago en Pesos teniendo en cuenta el valor de la UVR vigente a la
Fecha de Pago. Para la Serie B, si la Fecha de Pago, excepto la Ultima, no corresponde a un Dia
Habil, el capital y los rendimientos de los Bonos Hipotecarios VIS se pagaran en el Dia Habil
inmediatamente siguiente sin que haya lugar al pago de rendimientos por los dias no habiles
transcurridos entre la Fecha de Pago y el Dia Habil inmediatamente siguiente que corresponda al
pago. Para el caso en que la ultima Fecha de Pago corresponda a un dia no habil, el Emisor
reconocera intereses hasta el Dia Habil siguiente, dia en que se debera realizar el pago.

Los valores correspondientes al pago de capital y rendimientos se ajustaran hasta una cifra entera,
de tal forma que cuando hubiese fracciones en centavos, estas se aproximaran al valor entero
superior expresado en Pesos.

14. AMORTIZACION DE CAPITAL
La amortizacién de los bonos podréa ser Ordinaria o Extraordinaria.

La Amortizacion Ordinaria de los Bonos Hipotecarios VIS ocurrira periddicamente, en la medida
en que el Emisor pague mensualmente los importes de capital y rendimientos en las Fechas de
Pago conforme a la Tabla de Amortizaciones.

Los Bonos Hipotecarios VIS se amortizaran extraordinariamente como resultado de que:
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b)

f)

)
h)

)

Se produzca el Prepago de los Créditos Hipotecarios que obren como Garantia Especifica
de la presente Emision, siempre que el valor pagado corresponda a una cifra de capital
gue segun la programacion inicial del respectivo crédito, hubiere tenido que pagarse en
una fecha posterior al mes en que se reciba;

Se produzca el pago del Seguro que ampara un inmueble que sirva de garantia a los
Créditos Hipotecarios, que obren como Garantia Especifica de la presente Emision, o se
haga efectivo el seguro que ampare la vida de los Deudores;

Se produzca un pago como consecuencia de la ejecucion de la garantia judicial de los
Créditos Hipotecarios que obren como Garantia Especifica de la presente Emision;

Se produzca la enajenacion o venta de Bien Recibido en Pago;
Se produzca la enajenacion de los Créditos Hipotecarios ante un Evento de Liquidacion;

Por decision de CREDIFAMILIA cuando el valor de los Bonos Hipotecarios VIS en
circulacion, sea igual o inferior al diez por ciento (10%) del valor de la Emision;

Por decision de CREDIFAMILIA cuando ocurra un Efecto Material Adverso;

Por aplicacion al pago de los Bonos Hipotecarios VIS de todos los Excesos de Flujo de
Caja de la Universalidad, en los eventos que den lugar a la toma de una Decisién en
Evento de Liquidacion;

Por aplicacion al pago de los Bonos Hipotecarios VIS de los recursos provenientes de la
colocacion no desembolsados dentro del plazo establecido en la Seccion 1.4.1 del
Prospecto de Colocacion.

Cuando los activos subyacentes que se desembolsaron con los recursos obtenidos
mediante la emision de los bonos presenten una mora igual o mayor a 90 dias.

La Amortizacién Extraordinaria podra ser total o parcial y se realizara a favor de todos los
Tenedores de los Bonos Hipotecarios VIS de la Serie B (en UVR) segun corresponda, a prorrata
y por el valor que reciba el Administrador de Cartera de la siguiente manera:

Las Amortizaciones Extraordinarias de los Créditos Hipotecarios de la Serie B (en UVR)
se aplicaran en forma proporcional al capital no pagado de los Bonos Hipotecarios VIS de
la Serie B (en UVR).

Las Amortizaciones Extraordinarias se abonaran a cada Bono Hipotecario, a prorrata de
su valor.

Las Amortizaciones Extraordinarias identificadas en cada Periodo de Recaudo que deban
realizarse de conformidad con las reglas anteriores se efectuaran en las Fechas de Pago
correspondientes contenidas en la Tabla de Amortizaciones, salvo en el evento
contemplado en el literal i) anterior, donde la Amortizacion Extraordinaria habra de
efectuarse cuando se cumpla el término de los doce (12) meses establecidos en la
Seccion 1.4.1 del Prospecto de Colocacion.
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4. Credifamilia dard aviso a Deceval mediante acta de prorrateo, para efectos de que este
proceda a realizar las Amortizaciones Extraordinarias de conformidad con el Articulo
6.5.1.4.4 del Decreto 2555 de 2010.

5. Credifamilia dara aviso los Tenedores de los Bonos Hipotecarios VIS a través de su pagina
web sobre las Amortizaciones Extraordinarias que se propone realizar y sobre la forma
como se aplicaran dichas Amortizaciones Extraordinarias, con cinco (5) Dias Habiles de
antelacion a la Fecha de Pago en la cual estas han de realizarse.

6. Respecto de la Serie B, las Amortizaciones Extraordinarias solo se podran hacer sobre
unidades de UVR enteras. El Administrador de la Cartera acumulara los valores
resultantes de los flujos provenientes de un evento de Amortizacion Extraordinaria,
cuando la cantidad de los mismos no alcance a completar una unidad entera de UVR para
amortizar a cada Bono Hipotecario de la Serie B, y los trasladara a los Tenedores de los
Bonos Hipotecarios VIS, de acuerdo con el procedimiento previsto en este numeral, en
las siguientes Fecha de Pago, siempre y cuando en la siguiente Fecha de Pago se
complete una unidad de UVR; de lo contrario se procedera con su acumulacion hasta que
se logre obtener la unidad entera de UVR en un Fecha de Pago subsiguiente.

7. Toda Amortizacion Extraordinaria que se realice, sera obligatoria para los Tenedores de
los Bonos Hipotecarios VIS.

Credifamilia sélo debera tener en cuenta, para efectos de la Amortizacién Extraordinaria de los
Bonos Hipotecarios VIS en cada periodo, los eventos de Amortizacion Extraordinaria realizados
con cinco (5) Dias Habiles de antelacion a la Fecha de Pago. Los eventos de Amortizacion
Extraordinaria realizados después de la Fecha de Liquidacion del periodo, seran distribuidos en
el periodo inmediatamente siguiente.

15. LUGAR, FECHA Y FORMA DE PAGO DEL CAPITAL Y LOS RENDIMIENTOS

El capital y los intereses seran pagados por el Emisor, a través del Administrador de la Emision,
utilizando la red de pagos del Administrador de la Emisién. Lo anterior significa que los recursos
recibidos del Emisor seran pagados a través del depositante directo que maneje el portafolio. Los
inversionistas de los Bonos Hipotecarios VIS objeto de la emision, deberdn contar con un
depositante directo.

Las acciones para el cobro de los intereses y del capital de los Bonos Hipotecarios VIS prescribiran,
de conformidad con el Articulo 6.4.1.1.39 del Decreto 2555 de 2010, en cuatro (4) afios contados
desde la fecha de su exigibilidad.

16. ADQUISICION DE LOS TITULOS

Los Bonos Hipotecarios VIS seran colocados al mejor esfuerzo y el mecanismo de adjudicacion
ser4 el de Subasta Holandesa. La adjudicacién de los Bonos Hipotecarios se hara con base en el
Valor Nominal de los mismos, sin consideracion al Precio de Suscripcion.

La BVC en su calidad de administrador del sistema de Subasta Holandesa y del sistema de
cumplimiento, ser& la entidad encargada de realizar la adjudicacion del presente Lote, conforme a
lo dispuesto en el Instructivo Operativo que publique la BVC para la adjudicacion en el mercado
primario del presente Lote y el proceso de cumplimiento de las operaciones producto de la
adjudicacion.
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La BVC sera la entidad encargada de:

Realizar la adjudicacion, a través del mecanismo de Subasta Holandesa, y como tal debera
recibir las demandas presentadas por los afiliados al MEC, aceptarlas o rechazarlas y
adjudicarlas, asi como, atender consultas referentes al proceso de colocacién, todo
conforme a los términos y condiciones previstas en el Instructivo Operativo y las definidas
en el presente Aviso de Oferta Publica. Para el efecto, todo el proceso estara a cargo de
un Representante Legal de la BVC.

Realizar el proceso de cumplimiento de las operaciones producto de la adjudicacién, para
lo cual deberd instruir al Depositario de conformidad con lo establecido en el Instructivo
Operativo.

Los destinatarios de la Oferta Publica, que en adelante se denominaran inversionistas,
podran ser o no afiliados al MEC:

Si son afiliados al MEC, podran presentar sus solicitudes de demanda a través del Agente
Lider colocador y/o los Agentes Colocadores y/o directamente a la BVC a través del sistema
electronico de adjudicacion, de conformidad con lo previsto en el Instructivo Operativo que
la BVC publique correspondiente para la presente Oferta, en el horario y en la direccién
electrénica alli sefialada y teniendo en cuenta lo definido en este aviso y en la forma y
términos establecidos en dicho documento. Los afiliados al MEC podrén actuar por cuenta
propia o por cuenta de terceros, segun lo permita su régimen legal.

Si no son afiliados al MEC podran presentar sus solicitudes de demanda a través del Agente
Lider colocador y/o los Agentes Colocadores, quienes a su vez son afiliados al MEC,
utilizando el formato que estos distribuyan, en el horario y a los nimeros de fax, a las
direcciones electrénicas o a los numeros de teléfono grabados aqui sefialados, para que
dichas entidades a su vez presenten por ellos tales demandas ante la BVC. También podran
presentar sus solicitudes de demanda a través de cualquier otro afiliado al MEC que pueda
actuar por cuenta de terceros, segun lo permita su régimen legal.

Afiliados al MEC No Afiliados al MEC
Horario Entre las 9:00 am y las Entre las 9:00 am y las 11:30 am
12:00 m
Direccion web / NUmeros Credicorp Capital S.A. Sefialados a continuacion o a
telefénicos / Nameros de Fax Corredores Davivienda S.A | través de cualquier otro Afiliado al
BTG S.A MEC que tenga la facultad legal
Todos los afiliados al MEC | de actuar por cuenta de terceros

La adquisicion de los titulos podra efectuarse a Credicorp capital Colombia S.A., que actla
como Agente Lider Colocador en la Calle 34 No. 6 — 65, Teléfono (1) 3394400, Fax (1)
2876972, Bogota D.C., o a través de cualquier otro afiliado al MEC que pueda actuar por
cuenta de terceros, segun lo permita su régimen legal.

En caso de que queden saldos por colocar en cualquiera de los Lotes ofrecidos, éstos se
podran ofrecer en un nuevo Aviso de Oferta Publica, siempre y cuando haya expirado la
vigencia de la oferta inicial del Lote y el plazo de colocacién de la Emisién se encuentre
vigente. Estos saldos solo podran ser ofrecidos bajo las mismas condiciones en que
fueron emitidos.
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El mecanismo de recepcion de aceptaciones y la adjudicacion a través de Subasta Holandesa, se
haran de acuerdo con las siguientes condiciones:

a.

Cuando las demandas de los inversionistas no afiliados al MEC o afiliados al MEC que
deseen presentar sus demandas a través de los Agentes Colocadores sean recibidas por los
Agentes Colocadores, éstos deberan presentarlas a través del sistema electronico de
adjudicacion, en los mismos términos que los inversionistas indiquen, las cuales seran
vinculantes, indicando, entre otros datos establecidos en el instructivo operativo publicado
por la BVC, el monto a suscribir y la tasa de interés demandada. Dicha informacién debera
registrarse en los términos que se indiquen en el presente Aviso de Oferta Publica y en el
instructivo operativo que para tal efecto publique la BVC. El Emisor no sera responsable si
los Agentes Colocadores no presentan las demandas recibidas en el horario establecido para
el efecto.

Las demandas de los inversionistas que no especifiguen un monto a suscribir y una tasa de
interés demandada (los cuales no podran exceder de los pardmetros sefalados en el
presente Aviso de Oferta Publica) se consideraran no aprobados.

En el evento en gue alguna(s) demandas(s) llegue(n) ilegible(s) via fax, los Agentes
Colocadores solicitaran inmediatamente al o los inversionista(s) que reenvien su demanda y
gue la confirme(n) via telefénica respetando en cualquier caso el orden de llegada del primer
fax.

En el evento en que las demandas sean recibidas fisicamente por los Agentes Colocadores
en una direccidon determinada, sélo seran consideradas en firme cuando sean entregadas
segun las indicaciones del presente Aviso de Oferta Publica, en el cual se debera indicar la
direccién y la oficina o area a quien debe ser entregada. Al momento de la entrega de la
demanda, el original y la copia deberan ser selladas con la hora de recepcion.

En el evento en que las demandas sean recibidas telefénicamente por los Agentes
Colocadores, éstos deberan diligenciar un formato donde queden registradas las condiciones
de la demanda del inversionista especificando el monto a suscribir, la tasa de interés
demandada, el nombre del inversionista y el nombre del funcionario que la solicita. Este
formato tendra la misma validez que una orden recibida por fax y tendra los mismos efectos
de validez y cumplimiento.

La adjudicacion se realizard una vez finalice el horario establecido para el ingreso de
demandas en el sistema electrénico de adjudicacion. Para dicho efecto, se considerara como
hora oficial la que marque el servidor que procesa el aplicativo de la BVC, la cual sera difundida
a los afiliados al MEC y a los Agentes Colocadores, a través del sistema electronico de
adjudicacion. Cada Agente Colocador debera informarle a sus inversionistas si la demanda
fue aceptada (y bajo qué caracteristicas) o si fue rechazada. Dicha notificacion se realizara
telefénicamente o via fax a cada uno de los inversionistas participantes a través del Agente
Colocador por el cual realiz6 la demanda.

En el evento en que el monto ofrecido haya sido mayor al monto demandado y el monto
demandado haya sido mayor o igual al Monto Minimo de Colocacion y si el Emisor lo
considera conveniente, los Agentes Colocadores continuaran recibiendo nuevas demandas
después de cerrada la subasta y hasta la vigencia de la oferta del respectivo Lote, las cuales
seran adjudicadas, de acuerdo con el orden de llegada a la Tasa de Corte previamente
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determinada, hasta que el monto ofrecido se adjudique en su totalidad o hasta el vencimiento
de la oferta.

17. RECOMPRA DE LOS BONOS HIPOTECARIOS VIS

El Emisor podra readquirir los Bonos Hipotecarios VIS emitidos una vez haya transcurrido un afio
después de la suscripcion de los mismos. Esta operacion se deberd realizar a través de la Bolsa
de Valores de Colombia S.A. La aceptacion de los tenedores a la readquisicion que ofrezca el
Emisor, es voluntaria; es decir que no conlleva para ellos ninguna obligacién de venta.

Dicha readquisicion, en caso de darse implicara la Amortizacion Extraordinaria de los Bonos
Hipotecarios VIS y su consiguiente cancelacion cuando represente la totalidad.

No podra haber desmejora de la Garantia Especifica de la Emision en los eventos de readquisicion
de Bonos Hipotecarios VIS.

18. CONTROL DE LAVADO DE ACTIVOS
El riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo consiste en la posibilidad de pérdida
que puede sufrir la Compafiia al ser utilizada directa o indirectamente a través de sus operaciones
para lavar dinero y/o financiar el terrorismo.

Toda vez que la oferta en el mercado primario es desmaterializada y colocada a través de
entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia, el conocimiento de los
inversionistas para efectos de la prevencion y el control del lavado de activos y financiacién del
terrorismo corresponde a dichas entidades, de acuerdo con lo previsto por la Superintendencia
Financiera de Colombia. Tanto el Emisor como los Agentes Colocadores, daran cumplimiento a lo
establecido la reglamentacion especial que expida dicha entidad.

Los inversionistas que se encuentren interesados en adquirir los titulos para participar en el
respectivo proceso de colocacién de los mismos, deberdn estar vinculados como clientes o
diligenciar y entregar el formulario de vinculacion con sus respectivos anexos, que sera exigido por
los Agentes Colocadores, cualquier otra firma comisionista inscrita en la BVC y/o corporaciones
financieras que conformen el grupo colocador, y a través de las cuales se pretenda adquirir los
titulos.

El formulario de vinculacion y sus anexos deberan entregarse a mas tardar antes de la hora prevista
para la iniciacion de la subasta holandesa.

El potencial Inversionista que no haya entregado el formulario debidamente diligenciado y la
totalidad de los anexos, no podréa participar en el proceso de adjudicacién de los titulos.

19. GARANTIAS DE LA EMISION

Garantia General de la Emision

La Emisién de Bonos Hipotecarios VIS constituye una obligacién personal, directa e incondicional
de Credifamilia. Esta, en su calidad de Emisor, responde con su patrimonio por el pago del capital
y rendimientos de la totalidad de los Bonos Hipotecarios VIS emitidos y por tanto sera responsable
por el cumplimiento de las obligaciones a su cargo que consten en los respectivos titulos, de suerte
gue no podra eximirse de su responsabilidad invocando el incumplimiento de los Deudores de los
Créditos Hipotecarios.

Garantia Especifica de la Emision
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La Garantia Especifica de los Bonos Hipotecarios VIS esta constituida por los Activos Subyacentes,
los cuales estan conformados por: (i) los Créditos Hipotecarios vy, (ii) los recursos provenientes de
la colocacion de los Bonos Hipotecarios VIS aun no colocados en Créditos Hipotecarios, que
mientras se utilizan en la originacién de Créditos Hipotecarios seran invertidos por Credifamilia,
dentro del término sefalado en la Seccion 1.4.1 del Prospecto, en las inversiones transitorias
sefaladas en la Seccién 1.4.2 del Prospecto. Los Créditos Hipotecarios que conformen los Activos
Subyacentes permaneceran marcados e imposibilitados de ser vendidos, cedidos o transferidos
de manera alguna, ni sometidos a ningun gravamen, ni dados en prenda o garantia para cualquier
otro proceso.

El monto de la Garantia Especifica correspondera al ciento por ciento 100% del valor de los Bonos
Hipotecarios VIS.

Garantia Adicional de la Emision

La Bonos Hipotecarios VIS tendran la garantia de la Nacién, de que trata el articulo 30 de la Ley
546 de 1999, reglamentada por los articulos 2.18.1.1 y siguientes del Decreto 1068 de 2015, en
los términos del Contrato de Garantia, que se incluye como Anexo No. 4 del Prospecto.

20. CALIFICACION

Los Bonos Hipotecarios VIS han sido calificados Triple A (AAA) por BRC Investor Services S.A.
Esta es la calificacion mas alta que otorga BRC Investor Services S.A., lo que indica que la
capacidad del Emisor o Emisién para cumplir con sus obligaciones financieras es sumamente
fuerte. Credifamilia ha obtenido una calificacion de A+, otorgada por BRC Investor Services S.A.,
Sociedad Calificadora de Valores.

El reporte completo de la calificacién también podra ser consultado en la pagina web de la sociedad
BRC Investor Services S.A. www.brc.com.co, donde se encuentran las razones que sustentan la
calificacion otorgada.

21. BOLSA EN QUE ESTAN INSCRITOS LOS BONOS HIPOTECARIOS VIS
Los Bonos Hipotecarios VIS estaran inscritos en la Bolsa de Valores de Colombia S.A.

22. ADMINISTRADOR DE LA CARTERA HIPOTECARIA

Es Credifamilia quien estara encargado de custodiar los pagarés, las hipotecas, y los demas
documentos correspondientes a los Créditos Hipotecarios y de realizar las labores de
administracién, cobranza y recaudo de los flujos provenientes de los mismos, de conformidad con
los términos del Contrato de Administracién de Cartera y del Prospecto.

23. INTERVENTOR
Actuara como Interventor de la Emision de Bonos Hipotecarios VIS, la sociedad Ernst & Young
S.A., con domicilio en la ciudad de Bogoté en la Calle 113 N 7 - 80 - Piso 3,4,5y 6 - Torre AR.

24. REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS HIPOTECARIOS VIS

Actuara como Representante Legal de Tenedores de Bonos Hipotecarios VIS, Ital Asset
Management S.A. Sociedad Fiduciaria, con domicilio en la ciudad de Bogoté en la Carrera 7 No.
27 - 18 Piso 19, para esta Emision.

El Representante Legal de los Tenedores de Bonos Hipotecarios VIS — manifiesta y declara que

no se encuentra inhabilitado para desarrollar sus funciones de conformidad con el contrato suscrito
con el Emisor y en los términos del articulo 6.4.1.1.5. del Decreto 2555 de 2010.
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25. AGENTE ADMINISTRADOR DE LA EMISION

La totalidad de la emision, se adelantard en forma desmaterializada, razén por la cual los
adquirientes de los titulos renuncian a la posibilidad de materializar los Bonos Hipotecarios VIS
emitidos.

La custodia y administracion de la emision, sera realizada a través de Depoésito Centralizado de
Valores de Colombia S.A., Deceval, entidad domiciliada en la ciudad de Bogoté en la Avenida Calle
26 No. 59 -51 Torre 3 Oficina 501, el cual realizar& los pagos por concepto de capital e intereses.

26. PROSPECTO DE COLOCACION

El Prospecto de Colocacion se encuentra a disposicion de los inversionistas en la Superintendencia
Financiera de Colombia en la Calle 7° No. 4 — 49, en la pagina web de la Bolsa de Valores de
Colombia S.A., www.bvc.com.co, en las oficinas principales de Credifamilia en la Carrera 11A No.
69 - 08 y en las oficinas de los Agentes Colocadores: Credicorpcapital Colombia S.A. en la Calle
34 No. 6 — 65 Bogotéa D.C.

27. CODIGO DE GOBIERNO CORPORATIVO

Con el fin de dar cumplimiento a las normas expedidas por la Superintendencia Financiera de
Colombia en materia de Gobierno corporativo, el Emisor adopt6 el Codigo de Gobierno Corporativo,
el cual fue aprobado por la Junta Directiva en reunién del 16 de marzo de 2011, lo cual consta en
el Acta No. 002.

El Cddigo de Gobierno Corporativo de Credifamilia podrAd ser consultado en
www.credifamilia.com.

El Capitulo V, Titulo I, Parte Il de la Circular Basica Juridica de la Superintendencia Financiera de
Colombia, mediante la cual adopté el Codigo de Mejores Practicas Corporativas de Colombia
(Codigo Pais) para las entidades inscritas o que tengan valores inscritos en el Registro Nacional
de Valores y Emisores, sefial6 unos parametros de Gobierno Corporativo de adopcion voluntaria
para esas entidades, e impuso el diligenciamiento obligatorio de una encuesta anual sobre su
cumplimiento. EI Emisor diligencié oportunamente la citada encuesta para el periodo enero-
diciembre de 2008 e hizo la transmision correspondiente a la Superintendencia Financiera de
Colombia. Asi mismo, ésta podra ser consultada en www.credifamilia.com.

La sociedad efectuara segun el Capitulo V, Titulo I, Parte Il de la Circular Basica Juridica de la
Superintendencia Financiera de Colombia, el reporte anual de las practicas de Gobierno
Corporativo contenidas en el Codigo Pais.

LA INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE VALORES Y EMISORES Y LA
AUTORIZACION DE LA OFERTA PUBLICA NO IMPLICAN CALIFICACION NI
RESPONSABILIDAD ALGUNA POR PARTE DE LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE
COLOMBIA ACERCA DE LAS PERSONAS NATURALES O JURIDICAS INSCRITAS NI SOBRE
EL PRECIO, LA BONDAD O LA NEGOCIABILIDAD DEL VALOR O DE LA RESPECTIVA
EMISION, NI SOBRE LA SOLVENCIA DEL EMISOR.

LA INSCRIPCION DE LOS BONOS EN LA BOLSA DE VALORES DE COLOMBIA S.A. NO
IMPLICA CALIFICACION NI RESPONSABILIDAD ALGUNA POR PARTE DE LA BOLSA DE
VALORES DE COLOMBIA S.A., ACERCA DEL PRECIO, LA BONDAD O NEGOCIABILIDAD
DEL VALOR O DE LA RESPECTIVA EMISION, O LA SOLVENCIA DEL EMISOR, NI IMPLICA
UNA GARANTIA SOBRE EL PAGO DEL VALOR
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SE CONSIDERA INDISPENSABLE LA LECTURA DEL PROSPECTO DE COLOCACION DE
LOS BONOS HIPOTECARIOS VIS, PARA QUE LOS POTENCIALES INVERSIONISTAS
PUEDAN EVALUAR ADECUADAMENTE LA CONVENIENCIA DE LA INVERSION.
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